
2023-2024 Yılı Öğrenci Memnuniyeti Anket  Sonuçlarına İlişkin Yapılan 

Önleyici/Düzenleyici Faaliyetler 
 

 “Meslek Yüksekokul yönetimi öğrencilerin sorun ve önerilerine karşı duyarlıdır” maddesine ilişkin 

iyileştirme faaliyetleri: 

 

Birim Web sayfamıza Akademik ve İdari Personel memnuniyet anketleri eklendi. 

Birim Web sayfamıza Dilek Öneri ve Şikâyet sayfası eklendi. 

Kalite Komisyonumuza birimimiz adına bir öğrenci temsilcisi eklendi.  

 

 “Okuldaki tuvalet ve lavabolar yeterli sayıdadır” maddesine ilişkin iyileştirme faaliyetleri: 

 

Mühendislik B-blok ta bulunan öğrenci tuvaletlerinin sayısının artırılması için çalışma başlatıldı. 

 

 “Tuvalet ve lavabolar temizdir” maddesine ilişkin iyileştirme faaliyetleri: 

 

Temizlik görevlileri uyarıldı. Gereken ehemmiyeti göstermeleri konusunda toplantı düzenlendi. 

Haftalık temizlik çizelgeleri hazırlandı. İlgili yerlere asıldı. 

 

 “Dersliklerin ısınması yeterlidir” maddesine ilişkin iyileştirme faaliyetleri: 

 

Periyodik petek bakımları gözden geçirildi. Dersliklerdeki çalışmayan petekleri onarıldı. 

 

 “Kantinin fiziksel ortamı uygundur” maddesine ilişkin iyileştirme faaliyetleri: 

 

Kantin koltuk ve masalarının tamamı yenilendi. 

 

 “İş dünyasını tanıması için yüksekokul, öğrencilere çeşitli olanaklar sağlamaktadır (konuşmacı getirme, 

teknik gezi, staj vs.)” maddesine ilişkin iyileştirme faaliyetleri: 

 

Bölümlerimizdeki teknik gezi sayıları artırıldı.  

Dış paydaş ziyaretlerimizin sayısı artırıldı. 

Yeni kurum ziyaretleri planlandı. 

 

 

 

 

 

https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScXzB0zgoUsGgx_xE_XDtsGNO1UsFcTxLL5id5dWRtNHbAdSw/viewform
https://iletisim.siirt.edu.tr/index.php?a=add
https://tbmyo.siirt.edu.tr/detay/komisyonlar/908201620.html
https://tbmyo.siirt.edu.tr/galeri/foto/184374.html

