2024-2025 Akademik Yili i¢ Tetkik Raporlarina iliskin iyilestirici/Diizenleyici Faaliyetler:
Kurumsal Etik ve Mobbing Onleme Odakli Revizyon

2024-2025 Akademik Yili i¢ Tetkik Raporlari, birimimizin Kalite Giivence Sistemi (KGS)
sureglerinin gdzden gegirilmesi ve surekli iyilestirme kiltirld baglaminda kritik bir girdi
saglamistir. Raporun temel bulgularindan biri, kurumsal etik ve psikososyal risk faktorlerinin
izlenmesi mekanizmalarinin glglendirilmesi gerekliligidir. Bu kapsamda, personel ve 6grenci
memnuniyet  anketlerinin kapsaminin  genisletilmesi ~ yoninde  Onemli bir
lyilestirici/Diizenleyici Faaliyet (iD Faaliyeti) hayata gegirilmistir.

I. Tespit Edilen Kritik Husus

i¢c Tetkik Raporu, kurum ici iliskilerin saglikh bir sekilde stirdiiriildigiine dair risklerin dnceden
tespit edilebilmesi ve 6nleyici tedbirlerin alinabilmesi i¢cin mevcut memnuniyet anketlerinde
yer almayan, mobbing (psikolojik taciz) ve etik disi davraniglara iliskin 6zel bir izleme
maddesinin eksikligini ortaya koymustur.

Il. Gergeklestirilen iyilestirici/Diizenleyici Faaliyet (iD Faaliyeti)

Kurumsal etik degerlere bagliigi ve c¢alisma/6grenme ortamlarinin psikolojik glvenligini
artirmak amaciyla, asagidaki diizenleyici faaliyet resmen uygulamaya konulmustur:

e Anketlerin Kapsaminin Genisletilmesi: Birimimiz tarafindan uygulanan Ogrenci
Memnuniyet Anketleri ve Personel (Akademik/idari) Memnuniyet Anketleri,
kurumsal psikososyal riskleri izlemek tzere yeniden yapilandirilmistir.

o Mobbing ile ilgili izleme Maddesi Ekleme: Anketlerin ilgili bélimlerine, ¢alisanlarin ve
ogrencilerin maruz kaldigi veya tanik oldugu olasi mobbing vakalarini, psikolojik tacizi
ve etik disi iletisim bigimlerini anonim olarak bildirmeye olanak taniyan spesifik bir
degerlendirme maddesi veya bir dizi madde grubu eklenmistir. Bu ekleme, Erken
Uyari Sistemi islevi géormesi amaciyla tasarlanmistir (Kanit).

Eklenen Madde Ornegi (Akademik Dil ile):

e "Kurumumuzda, psikolojik taciz (mobbing) veya etik disi baski iceren bir
iletisim/davranisla karsilasma veya buna tanik olma diizeyinizi degerlendiriniz."

lll. Faaliyetin Kurumsal Gerekgesi ve Sonugclari
Bu dlizenleyici faaliyet, asagidaki kurumsal hedeflere hizmet etmektedir:

1. Risk Yonetimi: Potansiyel mobbing veya etik disi davranis risklerinin, resmi sikayet
kanallarina ulasmadan 6nce, anonim anketler araciligiyla erken tespiti ve 6nlenmesi
saglanmistir.

2. Etik ve Giiven Kiiltiirii: Personel ve 6grencilerin, kurum yonetiminin etik degerlere ve
¢alisma/6grenme ortaminin psikolojik giivenligine verdigi 6nemi hissetmeleri,
boylece kuruma olan gliven ve baghliklarinin artirilmasi amaclanmistir.

3. Hukuki Uyum: Yiksekogretim kurumlarinda mobbingin dnlenmesine yonelik ulusal
mevzuat ve etik ilkelerle tam uyumun stirdiriilmesi glivence altina alinmstir.

Bu kapsamda revize edilen memnuniyet anketleri, 2024-2025 Akademik Yili'nin sonraki ol¢glim
donemlerinde uygulamaya alinmis ve sonuclari, Etik Kurul ve Kalite Komisyonu tarafindan
ozel olarak degerlendirilmeye baslanmistir.


https://docs.google.com/forms/d/e/1FAIpQLScXzB0zgoUsGgx_xE_XDtsGNO1UsFcTxLL5id5dWRtNHbAdSw/viewform?pli=1

