
2025-2026 İDARİ PERSONEL MEMNUNİYETİ ANKETİ 

SONUÇLARI 

Toplam Katılımcı Sayısı (N): 4 

Dönem: 2025-2026 Akademik Yılı 

Soru 

No 

Memnuniyet Maddesi 1 2 3 4 5 Ortalama 

1 Yüksekokulumuzun kurumsallaşma düzeyi 0 0 0 1 3 4,75 

2 Kurum amaçları ile personel gereksinimleri 

dengesi 

0 0 0 2 2 4,50 

3 Yönetim kararlarına idari personel katılımı 0 0 1 1 2 4,25 

4 Fikir ve düşüncelerin özgürce açıklanması 0 0 0 0 4 5,00 

5 İş ve görev tanımlarının açıkça yapılması 0 0 0 1 3 4,75 

6 Yetki ve sorumlulukların dengeli olması 0 0 0 2 2 4,50 

7 Üstlerle/amirlerle ilişkilerin güçlü olması 0 0 0 1 3 4,75 

8 İdari personel ve öğretim elemanları iletişimi 0 0 1 0 3 4,50 

9 Bilgisayar, yazıcı vb. araç-gereç yeterliliği 0 0 1 1 2 4,25 

10 Ofis/büro/odaların fiziksel koşulları 0 0 0 2 2 4,50 

11 Temizlik hizmetleri 0 0 0 1 3 4,75 

12 İdari personel olmaktan duyulan memnuniyet 0 0 0 0 4 5,00 

13 Yüksekokula karşı hissedilen bağlılık 0 0 0 1 3 4,75 

14 Mobbing veya etik dışı baskıya tanık olma* 4 0 0 0 0 1,00 

 GENEL MEMNUNİYET ORTALAMASI      4,52 

 

 

 


